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Presentacion

Esta guia intenta ser una herramienta de apoyo didactico para el estudiantado del
programa de Maestria en educacion fisica y deporte escolar, que esté interesado
en desarrollar un evento deportivo sostenible, con enfoque de género y accesibles,
como opcion de trabajo terminal. Lo anterior, dado que la planificacion, ejecucion y
evaluacion de un evento deportivo conlleva la integracion de conocimientos tedricos
y practicos de unidades de aprendizaje obligatorias como Direccién de la educacion
fisica y gestion del deporte, marco legal; y unidades de aprendizaje optativas como
deporte escolar, inclusion, protocolos de actuacion, proceso emprendedor, por citar
algunas.

Esta opcidon supone una actividad con compromiso y responsabilidad social,
inclusiva y de innovacion social, rasgos distintivos del Sistema de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), ya que la organizacion de eventos
deportivos representa una oportunidad Unica para promover la actividad fisica,
fortalecer la cohesion comunitaria y generar beneficios econémicos y culturales.

El manual ofrece un marco sistemético para anticipar desafios, asignar recursos,
liderar equipos y evaluar resultados, asegurando la calidad y la satisfaccion del
evento. Su relevancia radica en su capacidad para profesionalizar la gestion de
eventos, reducir riesgos y maximizar el impacto social y econémico, convirtiéndose
en un recurso valioso para organizadores comprometidos con la excelencia.

Atentamente
Coordinacion de Investigacion y Posgrado
Facultad de Deportes
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Evento deportivo

Aquella competicibn o competiciones deportivas en la que los atletas o equipos
desarrollan su actividad normalmente en una Unica ciudad o territorio, en un
momento determinado del afio, de una duracion relativamente corta y que esta
sujeta a la direccion y normativa de una propiedad.

Un evento deportivo esta sujeto al disefio y direccion de una propiedad.
Entendiéndose como propiedad a aquel conjunto de personas, empresa,
organizaciéon o grupo de interés que tiene el control efectivo sobre el mismo: define
las normas de la/s competicién/es, su desarrollo, define y nombra las sedes,
patrocinadores, pone a la venta los derechos de television si los hubiere, etc.

Actores en eventos deportivos (grupos de interés)

Patrocinadores: asocian su marca al evento.

Equipo de seguridad: bomberos, cuerpos de proteccion civil, servicios de
emergencia, movilidad y circulacion.

Organismos reguladores: las normas legales que tiene que cumplir el evento
en funcién de la ubicacion en la que se realice.

Deportistas participantes: deportistas, equipos, entrenadores, jueces y/o
arbitros de la/s competicién/es.

Medios de comunicacion: van a cubrir el desarrollo del evento

Voluntarios: portan su esfuerzo y permiten desarrollar un sinfin de actividades
en el evento sin percibir remuneracion econémica.

Sede: conjunto de personas que representan a la ciudad o ciudades donde
se desarrolla el evento, que custodia y ofrece sus instalaciones deportivas
para el desarrollo de la competicion.

Propiedad: conjunto de personas que dirigen y coordinan, en altimo término,
el evento deportivo

Sociedad en general: personas que, aunque no participan de forma directa
en el evento, se ven afectados de alguna manera por la realizacion del
mismo, ya sea de manera positiva como negativa.

Proveedores: ofrecen sus servicios a la propiedad para el desarrollo de
determinadas actividades que esta ultima no desarrolla por si misma y que,
por tanto, debe subcontratar.

Informacion que se necesita proporcionar a los actores

Deportistas:

* Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa para
aquellos que vienen de fuera de la ciudad sede.

* Alojamiento y manutencion durante los dias en los que dure la competicion,
igualmente para los que no residen en la ciudad sede.




* Informacion detallada de la competicion, de las infraestructuras deportivas, de los
servicios medicos, asi como horarios, contactos y un sinfin de informacion para el
buen desarrollo de la competicion.

* Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para entrenamientos, asi como para competir (en eventos profesionales,
normalmente este tipo de desplazamientos los contrata la propiedad).

Sede

* Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa.
* Alojamiento y manutencién durante los dias en los que dure la competicion.
* Informacion detallada de la competicion, horarios, contactos, ...

» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para presenciar las competiciones (en eventos profesionales, normalmente este tipo
de desplazamientos los contrata la propiedad).

* Entradas y acreditaciones.

+ Servicios y elementos de exposicion publicitaria (vallas, soportes led,
infografias,...)

* Medidas de seguridad.

Propiedad

* Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa.

+ Alojamiento y manutencién durante los dias en los que dure la competicion.

* Informacion detallada de la competicion, horarios, contactos, ...

* Desplazamiento interno para tener libertad de movimientos en la ciudad sede.
+ Acreditaciones.

* Servicios de manutencién durante las competiciones.

* Informacion detallada por parte de la Sede, especialmente en relacion a las
instalaciones, planos de la ciudad, informacién de lineas de transporte publico,
hospitales,...

* Medidas de seguridad.

Voluntarios
» Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa.
* Alojamiento y manutenciéon durante los dias en los que dure la competicion.

* Informacion detallada de la competicidon, horarios, contactos, ...especialmente
enfocada al montaje, desmontaje y otras necesidades de la propiedad.




» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para realizar las tareas encomendadas.

» Acreditaciones para poder entrar libremente por las instalaciones deportivas a
realizar las tareas encomendadas.

* Servicios de manutencion durante las competiciones.

* Equipamiento, material deportivo y otro que le designe e identifigue como
voluntario del evento. « Medidas de seguridad.

Proveedores
» Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa.
* Alojamiento y manutencion durante los dias en los que dure la competicion.

* Informacion detallada de la competicidn, horarios, contactos, ...especialmente
enfocada al montaje, desmontaje y otras necesidades de la propiedad.

» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para realizar las tareas encomendadas.

» Acreditaciones para poder entrar libremente por las instalaciones deportivas a
realizar las tareas encomendadas. fuera necesario.

* Medidas de seguridad.

Patrocinadores

* Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa.
* Alojamiento y manutencién durante los dias en los que dure la competicion.
* Informacion detallada de la competicion, horarios, contactos, ...

» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para presenciar las competiciones (en eventos profesionales, normalmente este tipo
de desplazamientos los contrata la propiedad).

» Entradas y acreditaciones.
* Servicios de manutencién VIP durante las competiciones.

» Servicios y elementos de exposicidon publicitaria (vallas, soportes led,
infografias,...)

 Stands o espacios para venta y/o exhibicién de productos.
* Medidas de seguridad.

Medios de comunicacion

» Desplazamiento de su lugar de residencia a la sede del evento y viceversa. dure
la competicion.




* Informacién detallada de la competicion, horarios, contactos, ...notas de prensa,
horarios de atencion a prensa,..

» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para presenciar las competiciones (en eventos profesionales, normalmente este tipo
de desplazamientos los contrata la propiedad).

* Acreditaciones.
* Servicios de manutencién durante las competiciones.

* Servicios y elementos de trabajo adecuados para realizar sus tareas periodisticas
en el lugar de celebracion de la competicion (conexion a internet, mesas, sillas,
enchufes cerca de su lugar de trabajo...)

+ Area de descanso adecuada en caso de que la competicion sea duradera en el
tiempo. Tengamos presente que los/as periodistas llegan horas antes al inicio de la
competicion y se marchan horas después, con lo que suelen estar muchas horas en
la instalacion deportiva.

* Medidas de seguridad.

Seguridad

* Informacion detallada de la competicién, horarios, contactos, ... muy orientada a
la seguridad con lo que es muy especifica y abundante.

» Desplazamiento interno desde su alojamiento hasta las instalaciones deportivas
para realizar su trabajo

Sociedad en general

* Medir la “amigabilidad” de un evento deportivo implicaria entonces conocer
también los efectos que tiene sobre las personas que, no participando directamente
del mismo, sufren sus efectos (ruido, cortes de calles, concentracion y
aglomeraciones de personas, mayor concentracion de polvo, etc.).

Gobierno

» El cumplimiento de las normas y leyes en los distintos ambitos, ya sean nacional,
regional o local.




Servicios y materiales necesarios

Servicios necesarios

- Alojamiento

- Desplazamiento

- Informacién

- Desplazamiento interno
- Acreditaciones

- Taquillas

Materiales necesarios

Botiquin

Material deportivo

Material publicitario

Materiales para completar necesidades en infraestructura




Fases de un evento deportivo

Primera fase

Segunda fase

Tercera fase

Planificacion y organizacion

Ejecucién

Evaluacion

1. Eleccién de la sede

2. ldentificacion y consulta a
Grupos de Interés (Gl)

3. Eleccién de las variables

clave para la gestion del
evento

4. Establecimiento de
objetivos

5. Seleccion y contratacion
proveedores

6. Preparacion y montaje
infraestructuras/Instalaciones
deportivas

7. Contratacién de personal y
voluntarios

8. Informe de afeccién
ambiental (si es posible)

9. Calendarios
10. Delegacion técnica

11. Jueces,
oficiales

arbitros y

12. Estructura organica
13. Finanzas

1. Alojamiento

2. Transporte de
espectadores, atletas,
etc.

3. Actos

complementarios

4. Ceremonias

5. Patrocinadores

6. Relaciones publicas

7. Informacion,
sefalizacion, apoyo a
los asistentes

8. Servicios médicos

1. Evaluacion de
resultados obtenidos.

2. Encuestas de

satisfaccion.

3. Plan de mejoras (en
el caso de proximas
ediciones)

4. Desmontaje

Medios de transporte para
llegar al evento.

Negociar transporte,
autobuses.

Consumo de recursos
energéticos.

Eleccion de materiales

amigables con el medio

ambiente.

Cumplir los criterios de
sostenibilidad pactados
con proveedores 'y
asociados.




Gestion de residuos
contaminacion acustica.

Tener en cuenta la inclusion y
colaboracion de colectivos
vulnerables en la localidad
donde se realiza el evento.




Elementos de sostenibilidad de eventos deportivos

La implicacion de toda la organizacion debe ser real y transparente. La
comunicacion, por tanto, a todos los niveles, debe ser muy cuidada y muy clara.

Concienciacion de mejora continua de una edicion a otra (en el caso de que sea
aplicable) ser4 también relevante. En este contexto, la planificacion previa, como la
evaluacion posterior de los resultados obtenidos, encuestas de satisfaccion, etc. son
de vital importancia.

No buscamos el beneficio economico (ya sea abaratando costes, o gestionando
mejor nuestro evento, etc.) por si mismo, sino como una consecuencia de hacer las
cosas bien y a lo largo del tiempo. La sostenibilidad econdmica igualmente la
tenemos que ver como beneficio para los demas. Como beneficio para el
crecimiento organico de nuestro entorno, de nuestra localidad.

Salarios justos.

Compras responsables.

Respeto por la legalidad vigente.

Minimizar el uso del papel y procurar no imprimir excepto lo estrictamente necesario.
Utilizar contenedores especificos para el residuo de papel y cartén.

Utilizar papel reciclado o de bajo gramaje.

Instalacion de estacionamientos para bicicletas

Marcar estacionamiento para personas discapacitadas.

Disefiar un sistema de evacuacion de los espectadores en caso de emergencia.




Elementos de enfoque de género

Lograr la igualdad entre los géneros en participantes, voluntariado, entrenadores,
arbitros, equipo colaborativo, y en puestos de responsabilidad.

Tener vestidores para hombres y para mujeres.
Equipo médico que tenga en cuenta las necesidades de las mujeres.




Elementos de accesibilidad

Vehiculos adaptados.
Contratacion de personal especializado (interpretes, etc.).
Contratacion de personal médico especializado.

Ubicacion de la sede con instalaciones preparadas a las necesidades de nuestros
colectivos.

Accesos adaptados para el uso de personas con movilidad reducida.

Realizar un simulacro previo al evento para detectar posibles carencias en los
medios materiales en las instalaciones.

Informacién del evento debera estar adaptada a personas con visibilidad reducida,
como también los numeros de los ascensores.

Instalar paneles luminosos y otras sefiales luminosas para personas sordas o con
audicion reducida.




Plantilla informe del evento deportivo

Fase de disefio y planificacion

e Alcance y tipologia del evento,

Tipo de competicion, deportes,

Sede en la que se llevara a cabo,

Publico objetivo al que se va a dirigir,

Empresas colaboradoras y financiadoras,
Identificacion de los grupos de interés,

Necesidades y expectativas de los grupos de interés
Identificacion de aspectos legales

Objetivos y metas

Ejemplos de evidencias por fase.
Primera fase

e Principales necesidades y expectativas de los Grupos de interés (publico,

patrocinadores, etc.)

Identificacion de los aspectos legales

Organigrama

Definicion de objetivos y metas

Numero de espectadores, numero de empleados, plantilla trabajadora de la

propia organizacion, numero de voluntarios, etc.

e Carta compromiso de los organizadores (compromiso medioambiental,
sostenible, género, acceso).

Segunda fase

e Convocatoria
e Programa
e Resultados

Tercera fase

e Encuestas de satisfaccion
e Evaluacion de resultados
e Plan de mejora
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